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Introduccion

Nuestro entorno informacional es el méas complejo y cambiante de toda la
historia de la humanidad, y por eso mismo las oportunidades y las amenazas
en este terreno son mas grandes que nunca.

Precisamente por el hecho de que la informacidn esta tan continuamente pre-
sente en nuestro entorno diario, muchas de sus caracteristicas e implicaciones
pueden pasarnos desapercibidas a primera vista. La asignatura trata de desper-
tar la curiosidad e iniciar en la capacidad de analisis, como primer paso para
la formacién de expertos con orientacién profesional, capaces de contribuir
proactivamente a la mejora de los diversos y cambiantes entornos sociales y

organizaciones donde les corresponda actuar.

La asignatura es una introduccién general a la informacién y la documenta-

cién como 4rea de conocimiento y como dmbito profesional.

Sobre el material didactico de la asignatura

Estos materiales didacticos se publican en abierto. Por lo tanto, sus destinata-
rios y usos pueden ir mas alld del objetivo primordial, que es servir de texto
conductor de la asignatura Introduccion a la informacion y la documentacion del
grado homoénimo de la Universitat Oberta de Catalunya.

Pensamos que partes del material, en particular el médulo “Crénica informa-
cional de la humanidad”, pueden servir como introduccién divulgativa en es-
te &mbito de conocimiento para un publico general, mas alld del ambito de
un curso universitario. Nos gustaria que fuera asi.

Los autores agradeceremos a los lectores cualquier comentario o critica.

Barcelona, mayo de 2009.
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Objetivos

Con el estudio de esta asignatura alcanzaréis los objetivos siguientes:

Adquirir una visién histérica de la evolucién del entorno informacional

de la humanidad, con el fin de entender mejor el momento actual.

Introducir la informacién y la documentacién como ambito de conoci-
miento y la necesidad de esta disciplina en la actualidad.

Introducir los principales conceptos en el dmbito de la informacién y la
documentacion.

Entender la importancia y la pluralidad de usos de la informacién a nivel
individual, organizacional y social.

Adquirir una primera vision del sector profesional de la informacion y la

documentacién.

Por otra parte, con el trabajo de estos materiales, adquiriréis las competencias

siguientes:

Entender el potencial y los impactos que plantean las innovaciones infor-

macionales en las organizaciones y la sociedad actuales.

Analizar las implicaciones de los usos de la informacién a nivel individual,

organizacional y social.

Entender como la gestién de la informacién y el conocimiento pueden

aportar valor a una organizacion.

Entender el papel de las unidades, los servicios y los sistemas de informa-
cion como facilitadores de la creacion y el intercambio de conocimiento.

Entender el papel y las competencias de los profesionales de la informa-
cién y la documentacién en el contexto actual.

Introduccién a la informacién y la documentacion
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