PLANTILLA PARA ELABORAR LA GUIA/ACTIVIDADES

Nombre y Apellidos: Luis Dengra Felgueres

NOMBRE DE LA

ACTIVIDAD ¢Coémo contratar mi proveedor de servicios de Internet?
FORMATIVA:

NIVEL Y DURACION: Nivel medio, duraciéon 6 horas

HERRAMIENTAS/RECURSO e , ,
SNECESARIOS: Recursos necesarios : navegador web Mozilla Firefox y uso de buscadores

Todos sabemos de la importancia de Internet en nuestras vidas.

Sin embargo, no todos sabemos de qué tipo de conexién disponemos en
nuestros municipios, qué operadores y qué ofertas tenemos disponibles, asi
como los pasos necesarios para realizar la contratacién del servicio.

Con esta guia conoceremos todo lo necesario para contratar el proveedor que
mas nos interese en cuanto a velocidad, calidad y precio.

INTRODUCCION:

Objetivos Generales:

- Conocer las distintas compafias que ofrecen conexién a internet en nuestro
municipio.

— Saber cuales son sus ofertas.

— Informarse de pros y contras de las compafias.

OBJETIVOS: — Realizar una contratacién del servicio.
Objetvos especificos:

- Conocer las operadoras y sus ofertas

- Realizar la contratacién de una linea de Internet.

TEMPORALIZACION:
3 sesiones de 2 horas de duracién

PROCESO DE ENSENANZA/
APRENDIZAJE CON EJERC./

ACTIVIBADES: En la primera sesion (2 horas) realizaremos una busqueda de informacién sobre

las conexiones a internet y las empresas que nos proveen del servicio.
Uno de los primeros resultados nos lleva a la web de la OCU, donde nos da una
amplia informacién acerca del tema:

(6] proveadores de internet - Buscar con Google - Mozilla Firafox eeo
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O podemos ir directamente a la pagina:
http://www.ocu.org/telefonia-e-internet/proveedores-de-acceso-a-internet-
caracteristicas-velocidad-y-coste-s191111.htm
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En la segunda sesién (2 horas) veremos las paginas web de las empresas que
operan en nuestra regién y compararemos sus ofertas:

http://www.telefonica.es

http://www.jazztel.es
http://www.vodafone.es
http://www.orange.es
http://www.ono.es
http://www.iberbanda.es
http://www.ya.com

En la tercera sesién (2 horas), habiendo decidido por uno de los operadores,
procederemos a la contratacién online del servicio, donde podremos consultar la
cobertura de la que disponemos, y en funcién de ello, contratar una modalidad u
otra.



http://www.vodafone.es/
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http://www.iberbanda.es/
http://www.telefonica.es/

EVALUACION:

Esta activdad se evaluara en términos cualitativos
al final de la actividad, viendo si el usuario es capaz de contratar un
servicio de Internet.

Se le pasard un cuestionario de satisfaccién para que valore el grado de
satisfaccién con esta guia didactica.

DOCUMENTACION
ADICIONAL

Podemos incluir mas informacién acerca de qué es un proveedor y cudles
operan en nuestro pais mediante la wikipedia:

http://es.wikipedia.org/wiki/Proveedor_de_servicios de_Internet

(o] Proveedor de servicios de Internet - Wikipedia, la enciclopedia libre - Mozilla Firefox [sfeXe]
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Proveedor de servicios de Internet

Un proveedor de servicios de Internet (o ISP, por la sigla en idioma inglés de Interet Service Provider) es una empresa dedicada a conectar a Internet a los
usuarios, o |as distintas redes que tengan, y a dar el mantenimiento necesario para que el accese funcione correctamente, También ofrece servicios relacionados,
como alojamiento web o registro de dominios, entre otros,
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= Afiadir esta pagina

= Ayuda de libros Inicialmente este acceso se realizaba mayoritariamente a través de ordenadores personales dotades de madems, y utilizando cemo medio de transmisién las lineas
[Fer=—r— de cobre usadas por |a telefonia, Esto permite aprovechar la estructura de comunicaciones ya implantada por las compaiifas telefénicas. Los primeros ISP solo
proporcionaban una red cerrada con varios servicios (Anoticias, chat, juegos en linea), sin embargo hasta la aparicion de Netscape no era posible navegar fuera de

= Lo que enlaza aqui
esas redes, aungue era opcional,

= Cambios en
enlazadas Sin embarge, el desarrollo de la tecnologia ha permitido que el aceceso a Internet pueda realizarse desde una amplia gama de dispositivos. Los teléfonos méviles, los
= Subir archive PDA, las PC (comunes y portatiles) y el uso de tecnologias inalédmbricas de transmisién de datos (GSM, WAP, GPRS, 3G, HSDPA, Wifi, etc).
= Paginas especiales . . .
R Por consiguiente, los ISP han tenido que adaptarse a las necesidades méviles de la vida actual, y asumir el reto tecnolégico que esto plantea. Pero ademas de las o]
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