
PLANTILLA PARA ELABORAR LA GUÍA/ACTIVIDADES

Nombre y Apellidos: Marcelino Martínez Vargas.

NOMBRE DE 
LA ACTIVIDAD 
FORMATIVA:

CONTRATAR UN BUEN SEGURO PARA EL 
AUTOMÓVIL POR INTERNET

NIVEL Y 
DURACIÓN:

NIVEL BÁSICO CON UNA DURACIÓN DE 6 HORAS

HERRAMIENTA
S/RECURSOSN
ECESARIOS:

Los recurso que se necesitan para esta actividad son 
navegador Mozilla Firefox y tener instalados los plugins 
para acceder al contenido de todas las páginas que se 
van a utilizar en esta tarea

INTRODUCCIÓ
N:

Hoy  día  en  que  en  casi  todas  las  casas  de  nuestros 
pueblos y ciudades hay al menos  uno o dos vehículos 
;así pues esta guía pretende facilitar al usuario el poder 
buscar el seguro o seguros que mejor nos convengan , 
tanto por su precio como por sus prestaciones .

 Por  lo  que  en  esta  guía  se  nos  darán  una  serie  de 
consejos  además  de  conocer  las  características  de  un 
buen  seguro  que  se  adapte  a  nuestros  bolsillos  y 
necesidades.
Posteriormente  conoceremos  algunas  páginas  de 
compañias  de  seguros  y  compararemos  ,  precios  , 
presatcionesy  calidad  en  sus  servicios.  y  una  última 
sesión en la que trabajaremos algunas páginas para en 
caso de no haber cumplido la compañía de seguros con a 
lo que se compromete el poder poner una reclamación

OBJETIVOS:
Objetivos Generales: 
– Conocer tipos de seguros y sus características para el 

automóvil.
– Saber cual es el que más nos conviene.
– Informarse de diferentes compañías que ofrecen estos 

segurosyseguros.
– Estar  informados  de  como  se  puede  poner  una 

reclamación  ,  por  si  no  cumple  la  compañía  con  lo 
comprometido.



Objetvos específicos:
– Contratar nuestro seguro vía online.
– Poner una reclamación a través de internet.

TEMPORALIZA
CIÓN: 3 sesiones de 2 horas de duración

PROCESO DE 
ENSEÑANZA/A
PRENDIZAJE 
CON 
EJERC./ACTIVI
DADES: 

En  una  primera  sesión   (  2  horas  de  duración) 
trabajaremos para saber cual es el seguro que mejor se 
adapte  a  nuestras  necesidades  conociendo  algunos 
consejos y prácticas que hagan de  nuestra elección la 
mejor .
Empezaremos con :

http://firsteuropaes.wordpress.com/      
( Nos explica el porqué de un seguro del automóvil)

Ahora pasaremos a tener  algunos consejos  para  hacer 
una buena elección de nuetro seguro.
http://www.articuloz.com/seguros­articulos/consejos­para­elegir­el­
seguro­de­tu­coche­621820.html

http://segurosyseguros.es/consejos­para­contratar­seguro­de­coche/

http://firsteuropaes.wordpress.com/
http://segurosyseguros.es/consejos-para-contratar-seguro-de-coche/
http://www.articuloz.com/seguros-articulos/consejos-para-elegir-el-seguro-de-tu-coche-621820.html
http://www.articuloz.com/seguros-articulos/consejos-para-elegir-el-seguro-de-tu-coche-621820.html


http://www.segurodelcoche.info/2009/04/consejos­para­ampliar­el­
seguro­de.html
( En este enlace se nos dan consejos para una vez que 
tengamos  el  seguro  ,  ampliarlo  de  la  forma  más 
ventajosa)

En esta segunda sesión ( 2 horas de duración) vamos a 
entrar en las páginas de varias compañías que ofrecen su 
servicio  de  información  y  contratación  de  seguros  por 
internet. El alumno comparara precios entre una y otra , 
verá ventajas e inconvenientes de las contratación de un 
seguro por internet.

 http://www.balumba.es/ ( Su contratación es unicamente 
vía online)

 https://www.lineadirecta.com/LDAWeb/home.init.faces

http://www.mapfre.com/seguros/es/particulares/soluciones/seguros­
coches.shtml
( se puede contratar tanto vía on line como en oficinas)

http://www.mapfre.com/seguros/es/particulares/soluciones/seguros-coches.shtml
http://www.mapfre.com/seguros/es/particulares/soluciones/seguros-coches.shtml
https://www.lineadirecta.com/LDAWeb/home.init.faces
http://www.balumba.es/
http://www.segurodelcoche.info/2009/04/consejos-para-ampliar-el-seguro-de.html
http://www.segurodelcoche.info/2009/04/consejos-para-ampliar-el-seguro-de.html


http://www.caser.es/corporativa/opencms/es/Particulares/Automovil/

http://www.fiatc.es/internet/home.nsf/fHomeWeb?ReadForm&lang=0

En la última sesión (2 horas de duración)  se trabajará como poder 
emprender alguna acción para cuando veamos que a la compañía 
que   le   hemos   contratado   el   seguro  no  ha   cumplido   con   lo  que 
hemos contratado para  ello   trabajaremos con dos organizaciones 
cuya función es la de denunciar los incumplimientos por parte de 
empresas a los consumidores.

https://facua.org/es/tudenuncia.php

http://www.ocu.org/

También   haremos   alguna   práctica   de   como   poner   una 
reclamación utilizando la siguiente página

http://www.ocu.org/
https://facua.org/es/tudenuncia.php
http://www.fiatc.es/internet/home.nsf/fHomeWeb?ReadForm&lang=0
http://www.caser.es/corporativa/opencms/es/Particulares/Automovil/


http://www.arag.es/aw/Home/Seguros_y_Servicios_legales/Con
sigue_tu_contrato/Modelos_de_escritos/Civil/Consumidores/~e
um/Reclamaci%F3n_por_incumplimiento_de_la_propia_compa/
?gclid=CMrCuMqniJ0CFdYB4wodPEyTbw

EVALUACIÓN:

Esta  activdad  se  evaluará  en  términos  cualitativos 
valorando de forma muy importante como el usuario ha 
seguido el transcurso de la actividad y su complacencia a 
la hora de terminar. 
Se  le  pasará  una  encuesta  para  que  valore  en  que 
medida  le  ha  servido  la  información  que  contiene  la 
presente guía

DOCUMENTACI
ÓN ADICIONAL

Al usuario se le dará más links para que mire seguros en 
otras compañías:

http://portal.lacaixa.es/segurcaixaauto/homesegurcaixaA
uto_es.html

https://www.internauto.com/Index.aspx 
(Portal deseguros para jóvenes de 18 a 29 años)

https://www.internauto.com/Index.aspx
http://portal.lacaixa.es/segurcaixaauto/homesegurcaixaAuto_es.html
http://portal.lacaixa.es/segurcaixaauto/homesegurcaixaAuto_es.html
http://www.arag.es/aw/Home/Seguros_y_Servicios_legales/Consigue_tu_contrato/Modelos_de_escritos/Civil/Consumidores/~eum/Reclamaci%F3n_por_incumplimiento_de_la_propia_compa/?gclid=CMrCuMqniJ0CFdYB4wodPEyTbw
http://www.arag.es/aw/Home/Seguros_y_Servicios_legales/Consigue_tu_contrato/Modelos_de_escritos/Civil/Consumidores/~eum/Reclamaci%F3n_por_incumplimiento_de_la_propia_compa/?gclid=CMrCuMqniJ0CFdYB4wodPEyTbw
http://www.arag.es/aw/Home/Seguros_y_Servicios_legales/Consigue_tu_contrato/Modelos_de_escritos/Civil/Consumidores/~eum/Reclamaci%F3n_por_incumplimiento_de_la_propia_compa/?gclid=CMrCuMqniJ0CFdYB4wodPEyTbw
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